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Politica de Privacidade da Nordea Asset Management

A Nordea Asset Management esta totalmente empenhada em proteger os seus direitos individuais e
em manter os seus dados pessoais seguros. Esta Politica de Privacidade destina-se a ajuda-lo(a) a
compreender quais os dados pessoais que recolhemos, por que motivo os recolhemos, as nossas
praticas de armazenamento e partilha, 0 modo como os dados pessoais sao protegidos e quais os
seus direitos individuais.

Além desta Politica de Privacidade, podera ficar a conhecer mais pormenores sobre a configuragéo e
utilizacao de cookies visitando a Politica de Cookies no rodapé das nossas paginas web.

A Nordea Asset Management (“NAM”) € o nome operacional do negécio de gestdo de ativos detido
pela NAM Holding AB e conduzido pelas entidades juridicas Nordea Investment Funds S.A. e Nordea
Investment Management AB e as suas sucursais, subsidiarias e sedes de representagdo. Quando
escrevemos “nods” ou “nosso(a)” na presente Politica de Privacidade, referimo-nos a NAM e a cada
subsidiaria/filial direta ou indireta da NAM.

A entidade com a qual estabelece um contrato € o responsavel pelo tratamento dos seus dados
pessoais. Esta disponivel na secgao 10 da presente Politica de Privacidade uma lista dos responsaveis
pelo tratamento dos seus dados pessoais de dados na NAM.

Procedemos ao tratamento de dados pessoais das pessoas por varios motivos em consonancia com

a legislagao aplicavel em matéria de privacidade e de protecdo de dados. Na presente Politica de

Privacidade, quando nos referimos a “vocé”, referimo-nos a si como uma pessoa cujos dados pessoais

sao tratados pela NAM, incluindo um cliente, potencial cliente, um colaborador do cliente, diretores,
agentes ou representantes. Pode também significar outras partes relevantes, tais como beneficiarios
efetivos, representantes autorizados e gestores, beneficiarios, acionistas, utilizadores assinantes dos
NOsSOs servigos e partes associadas.
A presente Politica de Privacidade abrange as seguintes areas:

1. Quais os dados pessoais que recolhemos?

2. De que forma utilizamos os seus dados pessoais e qual a base legal que nos permite fazé-
lo?

3. Como utilizamos a tomada de decisbes automatizada?

4. Como divulgamos os seus dados pessoais?

5. Como protegemos os seus dados pessoais?

6. Quais s&o os seus direitos individuais?

7. Durante quanto tempo conservamos os seus dados pessoais?

8. Como pode contactar-nos ou contactar a autoridade de protegéo de dados?
9. Como sao efetuadas as alteragbes a esta Politica de Privacidade?

10. Quem séao os responsaveis pelo tratamento de dados na NAM?


https://www.nordea.lu/en/private/cookie-policy/
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1 Quais os dados pessoais que recolhemos?

Os dados pessoais sao informagdes relativas a uma pessoa, que podem ser usadas isoladamente ou
com outras fontes de informacao para identificar essa pessoa.

Na maioria dos casos, recolhemos os dados pessoais diretamente de si ou os mesmos sao gerados
como parte da sua utilizagado dos nossos servigos, produtos e canais, incluindo aplicagdes moveis. Por
vezes, sao necessarias informagdes adicionais para mantermos as informacdes atualizadas ou para
verificarmos as informagdes que recolhemos. Em alguns casos, também recolhemos e tratamos dados
pessoais sobre pessoas associadas a si, por exemplo empregados, beneficiarios efetivos,
administradores, signatarios, representantes legais e pessoas que estdo em contacto com a NAM no
que respeita a transagdes de negociagéo, e outras pessoas com quem interagimos e colaboramos.

1.1 Os tipos de dados pessoais que recolhemos

As categorias de dados pessoais que recolhemos e utilizados sao listadas abaixo. Fornecemos
exemplos dos tipos de dados pessoais que se enquadram em cada categoria. Tenha em atengao que
a lista de exemplos ndo é exaustiva. O tipo de dados pessoais que recolhemos de si ou sobre si
dependera do servigo ou do produto que lhe estamos a fornecer como cliente.

o Identidade e informacdes de contacto, tais como nome, enderego de e-mail, morada, nimero
de telefone, preferéncias de correspondéncia/reunido, pais de residéncia e residéncia fiscal,
cidadania/nacionalidade, data de nascimento, sexo, linguas faladas, identificador governamental
Unico, incluindo nimero de identificagdo nacional, nimero de passaporte, cépia do documento de
identificagao, fotografia, local de nascimento, saudacao preferencial.

e Dados pessoais sensiveis, tais como opinides politicas indiretas de pessoas politicamente
expostas (PEP) como parte da documentacao relativa ao combate ao branqueamento de capitais.

o Dados de terceiros, tais como representantes autorizados, nome, dados de beneficiarios e
consultores externos.

e Dados de identificadores internos da Nordea, tais como ligacdo de contas, nimero de cliente,
detalhes do contrato entre entidades, intermediarios e pessoas da Nordea, identificadores com
hash e gestor de conta.

¢ Dados regulamentares, tais como dados pessoais e familiares para o combate ao branqueamento
de capitais, controlos de pessoas politicamente expostas e prevengédo de abuso de informagao
privilegiada, estatuto de aprovagéo de conformidade e divulgacéo de conflitos de interesses.

o Dados de monitorizagao, tais como gravagdes de chamadas e CCTV, na medida do permitido
pela legislacéo aplicavel.

e Dados financeiros, tais como notagao de crédito, documentagéo sobre o estatuto do investidor,
estatuto profissional, histérico financeiro, dados da conta bancaria, preferéncias de investimento,
restricdes e objetivos, estatuto/classificagdo do investidor, patriménio liquido e rendimento
estimado, formagédo profissional e académica, perfis de risco, cddigos fiscais/numeros de
identificacdo de classificagdo, dados das contas de terceiros/custodia

e Dados de transagao, tais como numeros de identificagdo do intermediario e do setor, dados do
investimento, dados do beneficiario/beneficiario do investimento, dados sobre o produto, dados da
transagao e numeros de identificagéao

1.2 As fontes a partir das quais recolhemos os seus dados pessoais

De si

Podemos recolher as informagbdes que nos fornece diretamente. Por exemplo, ao tornar-se um
representante ou pessoa de contacto de um cliente ou de um parceiro de colaboragao, recolhemos
dados pessoais, tais como nome, enderego de e-mail e numero de telefone. Para a maioria das
pessoas, as informagdes de contacto profissional em oposicao ao contacto particular € a Unica
informacéao de contacto que recolhemos ou tratamos.

Recolhemos o numero de identificagdo nacional, outras informagdes de identidade, dados
regulamentares e dados de terceiros para fins de verificacdo e conformidade. Alguns dados financeiros
e de transagao que recolhemos servem efeitos de conformidade e outros para Ihe fornecer os nossos
servigos e produtos e validar o desempenho.
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Podemos também recolher informagdes como mensagens enviadas por si a titulo de feedback, pedidos
nos nossos canais digitais, ao subscrever as nossas newsletters, ao tornar-se seguidor ou ao comentar
Nnos Nossos canais de redes sociais, ou ao utilizar o nosso formulario aplicavel.

De terceiros

Para Ihe poder oferecer os nossos produtos e servigos e para cumprir os requisitos legais, recolhemos
dados pessoais de terceiros, tais como fontes publicas e outras fontes externas. Por exemplo, para
cumprir 0s requisitos legais em matéria de branqueamento de capitais e prevencdo de crimes
financeiros, podemos recolher informagdes contidas em registos detidos por agéncias governamentais
(autoridades fiscais, sedes sociais de empresas, autoridades competentes), listas de san¢des (detidas
por organizagdes internacionais como a UE e as Nagbes Unidas), registos mantidos por outros
fornecedores de informacbdes comerciais que fornecem informacdes, por exemplo, relativas a
beneficiarios efetivos e a pessoas politicamente expostas.

Também recolhermos informagdes de outras entidades da NAM, do Grupo Nordea ou de outras
entidades com as quais colaboramos.

1.3 Gravacdo de conversas telefénicas, reunides online e armazenamento de conversas de
chat

Na medida do permitido pela legislagdo aplicavel, gravamos e registamos chamadas telefénicas e
conversas de chat para documentagédo de pedidos de clientes, verificacao de ordens, segurancga e
gestdo de fraudes e para cumprir requisitos legais. Por exemplo, as reunides online, as conversas
telefénicas e de chat podem ser armazenadas para documentar o que aconteceu e foi dito durante a
conversa, incluindo quaisquer acordos celebrados. Além disso, registamos conversas que conduzem
ou podem conduzir a transagdes de titulos.

1.4 Vigilancia por video

Por motivos de seguranga, incluindo a prevencado de crimes, poderemos ter camaras nos nossos
escritérios. Nas instalagbes da NAM, séo utilizadas camaras de vigilancia no ambito das nossas
atividades de seguranca. As areas sob vigilancia por camara encontram-se assinaladas. O objetivo da
utilizacdo de camaras de vigilancia € prevenir e investigar crimes e reforcar a seguranca. Trata-se de
uma medida necessaria para a prossecucado de interesses legitimos em matéria de prevengéo e
investigacao de crimes. Em caso de suspeita de crime, processamos dados pessoais para possibilitar
que as acoes judiciais possam ser instauradas, exercidas ou defendidas. Se tal for necessario para a
investigacao criminal, as gravacdes poderdo ser partilhadas com as autoridades.

2 De que forma utilizamos os seus dados pessoais e qual a base legal que nos
permite fazé-lo?

Tratamos os seus dados pessoais com base nos fundamentos e finalidades juridicas descritos abaixo.

21 Necessario para celebrar um contrato consigo

Um dos motivos pelos quais procedemos ao tratamento de dados pessoais € recolher e verificar os
dados antes de lhe fazer uma proposta e de celebrar um contrato consigo. Também tratamos dados
pessoais para documentar e executar tarefas de modo a cumprirmos as nossas obrigagdes contratuais
para consigo, por exemplo, para lhe fornecer e administrar os nossos produtos e servigos.

Exemplo de atividades necessarias para celebrarmos um contrato consigo:

e Recolha de informagdes necessarias para verificar a sua identificacdo, a fim de lhe
fornecermos os nossos produtos e servigos

e Recolha das suas informagdes de contacto para Ihe prestarmos assisténcia ao cliente durante
o periodo do contrato, incluindo assisténcia ao cliente e administragdo e comunicagéo consigo
enquanto cliente
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2.2 Obrigacgao legal

Tratamos essencialmente dados pessoais a fim de cumprirmos as obrigagdes decorrentes da
legislacao, regulamentacéo ou decisdes de autoridades nos paises onde 0s nossos escritorios estao
localizados.

Exemplos de tratamentos referentes a obrigacdes legais:

e Prevencao, detecao e investigacao de branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e
fraude

e Escrutinio de sangoes

¢ Regulamentos contabilisticos

e Elaboracéao de relatorios para autoridades fiscais, autoridades policiais, autoridades competentes
para a aplicagédo da lei e autoridades de supervisao

e Criacao e manutencao de contratos legais, documentacao de fundos e documentacéao
relacionada com a governacgéao societaria

e Manutencgao e reforgo da seguranca dos nossos sistemas informaticos. Tal inclui, por exemplo, a
protecdo contra ameagas e a garantia da integridade da nossa infraestrutura digital.

e Outras obrigacdes relacionadas com legislagdes especificas de servigos ou de produtos, por
exemplo, valores mobiliarios ou fundos

2.3 Interesse legitimo

Utilizamos os seus dados pessoais sempre que necessario para promover oS Nnossos interesses
legitimos, desde que esses interesses legitimos nao violem os seus interesses ou direitos e liberdades
fundamentais.

Exemplos do nosso tratamento baseado nos nossos interesses legitimos:

e Relagdo com clientes e fornecedores. Recolhemos e utilizamos dados pessoais para a
supervisao continua e a gestao da relagéo e interagao consigo.

e Cumprimento das obrigagdes legais ao abrigo, por exemplo, da regulamentacéao financeira e
fiscal. Por exemplo, podemos recolher e utilizar os seus dados de contacto aquando do
processamento de faturas para si ou para a empresa que representa.

e Decisdoes ao nivel da carteira. Utilizamos dados pessoais quando documentamos que as
decisbes de carteira (por exemplo, resgates, subscricdbes ou diretrizes de investimento) sao
implementadas em nome dos clientes corretos.

e Decisdo de investimento. Como parte da tomada de decisdes de investimento, processamos
dados pessoais, tais como informagdes de contacto, quando recolhemos de si dados de analise
como corretor externo.

e AclOes empresariais. Ao gerir, implementar e manter agdes empresariais, tratamos dados
pessoais com o objetivo de dar instrugdes aos depositarios.

e Negociacdo de titulos. Tratamos dados pessoais para efeitos de negociacdo e liquidagdo de
transacgoes de titulos.

e Testes do sistema. Num numero limitado de casos, podemos utilizar dados pessoais para testes
e desenvolvimento do sistema. O processo de teste é, pela sua concegao, limitado aos
identificadores-chave necessarios para realizar o teste e todas as outras informagdes pessoais
direta ou indiretamente identificaveis sao ocultadas.

24 Consentimento

Pode haver situagdes em que solicitaremos o seu consentimento para tratar os seus dados pessoais.
As informacdes sobre a finalidade, a atividade de tratamento, os tipos de dados pessoais e o seu direito
de retirar o seu consentimento ser-lhe-do fornecidas quando lhe for solicitado que dé o seu
consentimento a NAM. Se tiver dado consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais pode
sempre retirar o consentimento em qualquer altura.
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3 Tomada de decisdoes automatizada

Utilizamos determinadas ferramentas automatizadas e técnicas baseadas em dados para apoiar os
nossos processos de investimento, de conformidade e de servigo ao cliente, desde que tal seja
autorizado pela legislagcdo. Contudo, nao recorremos a tomada de decisdes automatizada que produza
efeitos juridicos em relacao a si ou que o afete significativamente de forma similar sem intervengéo
humana, conforme definido no artigo 22.° do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (“RGPD”).

4 A quem divulgamos os seus dados pessoais?

Os seus dados pessoais podem ser partilhados com outros, na medida em que tenhamos a obrigagao
legal de o fazer e de cumprir 0os servigos e contratos celebrados consigo ou com 0s nossos
fornecedores: Poderemos partilhar os seus dados pessoais com outras entidades, tais como
autoridades publicas, entidades da NAM, sociedades do Grupo Nordea, fornecedores, fornecedores
de servigos e parceiros de negécios. Antes de os partilhar, garantiremos sempre que respeitamos as
obrigacdes de sigilo relevantes do setor financeiro e que cumprimos a regulamentagao aplicavel em
matéria de protecdo de dados. A NAM celebrou acordos de subcontratagdo, sempre que relevante,
que regulam a forma como os dados pessoais serdo processados e garantem que tal tratamento esteja
em conformidade com a legislacdo e com os nossos préprios requisitos em matéria de tratamento de
dados.

Para Ihe prestarmos o0s nossos servigos, poderemos divulgar dados sobre si que sejam necessarios
para o identificar e realizar uma tarefa ou celebrar um contrato com sociedades com as quais
colaboramos. Isto inclui, entre outras medidas, dar instrugbes aos depositarios sobre contas de
custddia especificas, para negociar e liquidar titulos, servicos de distribuicao, reconciliagdo de contas
de caixa, faturagao e relatérios, controlo de saldos e pagamentos.

Poderemos igualmente divulgar dados pessoais as autoridades na medida em que estivermos sujeitos
a uma obrigacao legal. Isto inclui, entre outras medidas, facilitar as reivindicagdes e o relato financeiro.

Divulgamos os seus dados pessoais a:

o Autoridades: poderemos divulgar dados pessoais as autoridades na medida em que
estivermos sujeitos a uma obrigagdo legal nesse sentido. Tais autoridades incluem autoridades
fiscais, autoridades policiais, autoridades competentes para a aplicagéo da lei e autoridades
de supervisado nos paises em questao.

o Entidades da NAM e Empresas do Grupo Nordea: Divulgamos dados pessoais internamente
no Grupo Nordea com o seu consentimento ou se tal for permitido nos termos da legislagéo.

o Parceiros de negdcios externos: Divulgamos dados pessoais a parceiros de negdcios
externos se tal for permitido nos termos da legislacdo. Os parceiros de negdcios externos
incluem, por exemplo, bancos correspondentes e depositarios.

e Fornecedores: celebramos contratos com fornecedores selecionados, que incluem o
tratamento de dados pessoais em nosso nome. Por exemplo, fornecedores de
desenvolvimento, manutengéo, alojamento e suporte informatico.

4.1 Transferéncia internacional e transferéncia para prestadores de servigos

Para fornecer os nossos servigos e no decurso da gestdo dos nossos negdcios, poderemos transferir
dados pessoais para as entidades acima referidas nos paises terceiros (paises fora do Espago
Econémico Europeu), os quais podem nao ter o mesmo nivel de privacidade e a mesma legislagdo
relativa a protegcao de dados. Estes casos verificam-se quando recorremos a fornecedores de Tl ou
parceiros contratuais. Tais transferéncias poderao ser efetuadas caso alguma das seguintes condigbes
se aplicar:
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e A Comissédo Europeia considerou que existe um nivel de protecdo adequado no pais em
questao;

e Foram tomadas salvaguardas apropriadas, por exemplo, a utilizagdo de Clausulas Contratuais-
tipo (clausulas-tipo da UE) aprovadas pela Comissao Europeia. Pode aceder a uma cépia das
clausulas-tipo relevantes da UE para transferéncias em EUR-LEX ou www.eur-lex.europa.eu
e pesquisando por 32021D0914.

o Excecbes em situagdes especiais, como a execugdo de um contrato consigo ou o seu
consentimento para a transferéncia especifica.

4.2 Reunioes e webinars

A NAM utiliza fornecedores externos para reunides e webinars. Quando participar em reunides ou
webinars, os seus dados pessoais serao recolhidos diretamente pelo fornecedor externo, e este sera
o responsavel pelo tratamento dos dados. As informagdes sobre quais os dados pessoais que 0s
fornecedores externos recolhem, para que finalidade, utilizagdo, armazenamento e muito mais podem
ser encontradas na politica de privacidade dos fornecedores externos ou no aviso de privacidade
disponivel através da aplicagao.

Alguns fornecedores externos disponibilizam e/ou armazenam dados pessoais nos EUA e noutros
paises que podem ndo oferecer uma protecdo equivalente a proporcionada pela Unido Europeia ou
pelo Espago Econémico Europeu. Isto pode criar certos riscos, por exemplo, o acesso nao autorizado
a dados pessoais, incluindo pedidos de agéncias governamentais estrangeiras, recolha e retengao
excessiva de dados e aliciamento comercial indesejado.

O impacto destes riscos pode ser reduzido utilizando a aplicagéo da reunido ou do webinar de uma
forma tdo minimamente invasiva quanto possivel para o seu objetivo. A comunicacdo de dados
pessoais sensiveis, tais como informagdes pessoais de saude, informagdes do cartdo de crédito e
numeros SIN, devera ser evitada. A NAM configurou as definicdes de certas aplicagdes de reunibes e
webinars para serem o minimamente invasivas possivel.

4.3 Website externo e Plataformas de Redes Sociais

Os nossos websites contém links para paginas web externas. Também utilizamos as redes sociais
para comunicar com a comunidade NAM. Tenha em atengao que a NAM nao é responsavel pelas
praticas de privacidade ou conteudo de paginas e aplicagdes web externas. A NAM recomenda que
leia integralmente a politica de privacidade aplicavel de terceiros antes de visitar sites externos ou de
se envolver connosco através das redes sociais.

5 De que forma protegemos os seus dados pessoais?

Manter os seus dados pessoais seguros e protegidos € importante para os nossos negécios. Utilizamos
medidas de seguranca técnicas, organizacionais e administrativas apropriadas para proteger qualquer
informacdo que possamos deter relativamente a perda, a utilizacdo abusiva e o acesso, divulgacao,
alteragao e destruicao nao autorizados.

6 Quais sdo os seus Direitos Individuais?

Tem os seguintes direitos relativamente aos dados pessoais tratados sobre si:

a) Direito de solicitar acesso aos seus dados pessoais
Tem o direito de aceder aos dados pessoais que mantemos sobre si. No entanto, o seu direito
de acesso pode ser limitado pela legislacao, pela protecéo da privacidade de outras pessoas
e pelo conceito de praticas de negoécio da NAM. O know-how, os segredos comerciais, bem
como as avaliagbes e o material internos da NAM podem limitar o seu direito de acesso.

b) Direito de solicitar a corre¢cao de dados incorretos ou incompletos
Se os dados que conservamos sobre si estiverem incorretos ou incompletos, tem direito a
que os dados sejam corrigidos, sob reserva de quaisquer restricdes legais.
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c)

Direito de solicitar o apagamento

Tem o direito de solicitar o apagamento dos seus dados nos seguintes casos:

e Retire o0 seu consentimento para o tratamento e nao exista outro motivo legitimo para o
tratamento

Se oponha ao tratamento, ndo havendo razao justificada para continuar com o mesmo
Se oponha ao tratamento para fins de marketing direto

O tratamento seja ilicito

Relativamente ao tratamento de dados pessoais de menores, se os dados tiverem sido
recolhidos em associagao com a prestagao de servigos da sociedade da informacéao

Devido a regulamentacao dirigida ao setor financeiro, somos frequentemente obrigados a reter
os seus dados pessoais durante a sua relagdo de cliente e, mesmo posteriormente, por
exemplo, por forma a cumprir uma obrigagéo legal ou caso o tratamento seja efetuado para
efeitos de acgdes legais.

Direito de solicitar a limitagao do tratamento de dados pessoais

Se contestar a exatiddo dos seus dados por nés registados ou a licitude do tratamento, ou se
se tiver oposto ao tratamento dos dados de acordo com o seu direito de oposi¢ao, podera
solicitar-nos que limitemos o tratamento desses dados. O tratamento sera limitado a
conservagado apenas até que a exatiddo dos dados possa ser estabelecida ou possa ser
verificado se 0s nossos interesses legitimos se sobrepéem aos seus interesses.

Se tiver direito ao apagamento dos dados que registamos sobre si, mas os dados forem
necessarios para que possa defender um direito num processo judicial, pode solicitar-nos que
restrinjamos o tratamento apenas ao armazenamento, se pretender conservar os dados.

Mesmo quando o tratamento dos seus dados tenha sido restringido conforme descrito acima,
poderemos tratar os seus dados de outras formas, se tal for necessario para fazer valer um
direito num processo judicial ou se tiver dado o seu consentimento.

Direito de oposig¢ao ao tratamento baseado no nosso interesse legitimo

Pode sempre opor-se ao tratamento de dados pessoais se o tratamento se basear no interesse
legitimo da NAM, incluindo o marketing direto e a elaboragdo de perfis associados a tal
marketing.

Direito de retirar o(s) consentimento(s) previamente fornecido(s) a qualquer momento
Quando a base legal para uma atividade de tratamento especifica é o seu consentimento, tem
o direito de retirar o seu consentimento em qualquer momento. As informagdes sobre o seu
direito de retirar o seu consentimento ser-lhe-do fornecidas quando Ihe for solicitado pela NAM
que dé o seu consentimento

Direito de portabilidade dos dados

Tem o direito de receber os dados pessoais que nos forneceu em formato de leitura
automatica. Este direito aplica-se a dados pessoais tratados apenas por meios automatizados
e com base no consentimento ou no cumprimento de um contrato. Se for seguro e
tecnicamente possivel, os dados pessoais também podem ser transmitidos por nds a outro
responsavel pelo tratamento de dados.

O seu pedido de exercicio dos seus direitos, conforme acima referido, sera avaliado de acordo com as
circunstancias do caso individual. Note que também podemos reter e utilizar as suas informagdes
conforme necessario para cumprir as obrigacdes legais, resolver litigios e garantir a aplicagdo dos
nossos acordos.

7 Durante quanto tempo procedemos ao tratamento dos seus dados pessoais?

Iremos conservar os seus dados pessoais durante o tempo que forem necessarios para os fins para
os quais foram recolhidos e tratados ou conforme os requisitos estabelecidos na legislagdo e
regulamentacao.
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Isto significa que conservaremos os seus dados durante o tempo necessario para a execugao de um
contrato e conforme exigido por requisitos de conservacgao na legislagcao e regulamentacao. No caso
de conservarmos os seus dados para outros fins, tais como requisitos em matéria de luta contra o
branqueamento de capitais, contabilidade e requisitos financeiros regulamentares, manteremos os
dados somente se necessario e/ou obrigatério pela legislagdo e regulamentagéo para o respetivo fim.

As obrigacdes de conservagao de dados serao diferentes dentro da NAM, sob reserva da legislagcéo
local aplicavel.

Exemplos de tempos de conservagao:

e Prevencao e detegido de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, bem como
fraude: Conservacgao de informagées “Know Your Customer (KYC)” durante um minimo de cinco
anos apos a cessagao das relagdes comerciais ou a realizagao da transagao individual

e Regulamentacgéo especifica relativa ao servigo ou produto, tal como a respeitante a mercados
de valores mobiliarios: Conservagao das suas informagdes financeiras durante dez anos apos o
termo da relagao de cliente

o Regulamentos contabilisticos: Conservagao da informagéo legalmente exigida até dez anos

e Dados sobre a execugdo de um contrato: Armazenamento de informagdes relacionadas com o
seu contrato connosco até dez anos apés o fim da relagéo de cliente

e Divulgacdes a clientes: As suas informacdes de contacto sdo armazenadas cinco anos apds o
final do ano da divulgagao

¢ Informagdo CRM de cliente: a informagdo armazenada sobre si no nosso sistema CRM é
armazenada até 2 semanas ap6s o fim da relagdo comercial

8 Como nos contactar ou contactar a autoridade de prote¢ao de dados?

8.1 Designacgao do Encarregado da Protecédo de Dados

Se tiver quaisquer questdes em relagdo a Politica de Privacidade, nao estiver satisfeito com a forma
como tratamos os seus dados pessoais ou desejar exercer os seus direitos individuais (como descrito
acima na secgado 6), podera fazé-lo contactando diretamente o Departamento Encarregado da
Protecao de Dados da NAM, enviando a sua mensagem para namdpo@nordea.com ou enviando uma
carta para Nordea Asset Management, Data Protection Office, Nicolai Eigtveds Gade 8, 1402
Copenhagen K, Dinamarca.

8.2 Reclamacgéo a autoridade de protegado de dados

Podera igualmente apresentar uma reclamacgao ou contactar a autoridade de protegdo de dados em
qualquer pais onde lhe seja efetuada a prestacao de servigos ou o fornecimento de produtos.

9 Como sao efetuadas as alteragoes a esta Politica de Privacidade?

Estamos continuamente a melhorar e a desenvolver os nossos servigos, produtos e sites. Por
conseguinte, poderemos alterar ocasionalmente a presente Politica de Privacidade. Se as alteragbes
na Politica de Privacidade forem significativas, sera notificado das alteragées quando formos
obrigados a tal pela lei aplicavel.
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10 Quem sao os responsaveis pelo tratamento de dados da NAM?

Na NAM, o responsavel pelo tratamento de dados sera a entidade juridica com a qual tem uma relagao
contratual. Esta lista fornece uma visao geral dos dados dos responsaveis pelo tratamento de dados

por pais, incluindo os contactos.

Nordea Investment Management AB.,
Sucursal em Portugal

Pais Nome da empresa Enderego
Luxemburgo Nordea Investment Funds S.A. 562 Rue de Neudorf, L-2220
Luxembourg
Nordea Investment Management AB M 540
Suécia SE-105 71 Stockholm
Nordea Asset Management Alternative M540
Investments AB SE-105 71 Stockholm
Dinamarca Nordea Investment Management AB, Nicolai Eigtveds Gade 8, DK
Danmark Filial af Nordea Investment 1402 Copenhagen K
Management AB, Sverige
Finlandia Nordea Investment Management AB, Satamaradankatu 5
Finnish branch 00020 Nordea
Noruega Nordea Investment Management AB, Olav Kyrres gate 22
NUF filial Norge 5014 BERGEN
Alemanha Nordea Investment Management AB, Hauptstrasse 15
German Branch D-61462 Kdnigstein im Taunus
Nordea Asset Management Schweiz Seefeldstrasse 104, 8008 Zurique
Suica GmbH
Nordea Investment Funds S.A.., Sucursal | Quinta da Fonte, Ed. Q31,
em Portugal Casa da Quinta
Portugal
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Para versdes noutras linguas, aceda ao seu website local.




